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POLITICA DEL SST

El FGS Fondo de Garantias S.A. dedicada a la prestacion de servicios financieros, se
compromete con la proteccién y promocion de la saiud de todos sus trabajadores,
estudiantes en practica, contratistas y temporales, procurando su integridad fisica y mental,
mediante la identificacion de los peligros, evaluacién y valoracién de los riesgos generando
el control de los riesgos, el mejoramiento continuo de los procesos, la proteccién del medio
ambiente y el cumplimiento de la normatividad vigente.

Todos los niveles de direccién asumen la responsabilidad de promover un ambiente de
trabajo sano y seguro, cumpliendo los requisitos legales aplicables, vinculando a [as partes
interesadas en el Sistema de Gestién de la Seguridad y la Salud en el Trabajo; la alta
gerencia ha asignado el recurso humano, fisico y el respaldo econémico necesario para la
planeacian, ejecucion y evaluacion del Sistema de Gestién de la Seguridad y Saiud en el
Trabajo, para la gestion de los riesgos laborales, logrando el mas alto nivel de eficiencia,
compromiso individual, colectivo y productivo de quienes laboran en ésta empresa.

Los programas desarrollados en el FGS Fondo de Garantias S.A. estaran orientados al
fomento de una cultura preventiva y del auto cuidado, a la intervencién de las condiciones
de trabajo que puedan causar incidentes, accidentes o enfermedades laborales, al control
del ausentismo y a la preparacion para emergencias.

Todos los trabajadores, estudiantes en practica, contratistas y temporales tendran la
responsabilidad de cumplir con las normas y procedimientos de seguridad, con el fin de
realizar un trabajo seguro y productivo. Igualmente, seran responsables de notificar
oportunamente todas aquellas condiciones que puedan generar consecuencias y
contingencias para los empleados y la organizacion,

El FGS Fondo de Garantias S.A. se compromete junto con el personal directivo en el
cumplimiento de los requisitos legales aplicables, identificar todos los peligros, evaluar y
valorar los riesgos. Para de esta manera asegurar la mejora continua y establecer los

pectivos controles. \ (

[ ——

Gilberto José Gomez Granados I:"ii/eth Paola Rohero Colmenares
Representante Legal Presidente COPASST
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Mantilla Moreno

El FGS FONDO DE GARANTIAS S.A. con el objetivo de fomentar el bienestar, mantener
un ambiente sano y seguro para todos nuestros empleados comprometidos con la imagen
y calidad de nuestra empresa, considerando que el consumo de alcohol, tabaco, drogas y
otras adicciones, deteriora la salud, afecta las relaciones entre los trabajadores, causa
ausentismo y disminuye el rendimiento en el trabajo, incrementa la ocurrencia de accidentes
y causa problemas laborales y familiares, repercutiendo en nuestros trabajadores y la
sociedad en general, y en cumplimiento de la normatividad colombiana, se compromete con
la implementacién de una serie de actividades de formacion, orientacion y vigilancia
enmarcadas en la politica de prevencion de consumo de alcohol, tabaco, drogas y otras
adicciones.

Las directivas de la organizacion se comprometen a asignar los recursos necesarios para
el cumplimiento de las acciones de prevencion y control, participar en todas las actividades
programadas para tal fin y velar por el cumplimiento de la politica de prevencion.

Entre estas actividades, se ha establecido la implementacién de las siguientes directrices
de obligatorio cumplimiento para todos los trabajadores y contratistas:

e Se prohibe el consumo de bebidas embriagantes durante horas laborales y la
prestacion del servicio bajo el efecto de estas.

e Se prohibe el consumo de sustancias alucinégenas y psicoestimulantes durante
horas laborales y la prestacion del servicio bajo el consumo de estas.

e Se prohibe el consumo de cigarrillo en las instalaciones de la empresa o sitios de
trabajo donde se ejecuten actividades en representacion de la empresa.

e Se prohibe que cualquier persona, sin importar su rango o posicion, trabaje o visite
las areas de trabajo bajo la influencia de bebidas alcohdlicas o sustancias
psicoactivas que alteren el estado de la conciencia, el estado de animo, la
percepcion y la capacidad de reaccion y que aumenten ain mas la probabilidad de
sufrir 0 causar un incidente, o generar una afectacion ambiental no esperada o
dafios a la propiedad o equipos, perjudicando la operacion de la empresa.

e Se prohibe el uso ilicito, la posesion, distribucion y venta de alcohol, tabaco y
sustancias farmacodependientes, en las instalaciones de la empresa o sitios de
trabajo donde se ejecuten actividades en representacion de la empresa.

e Todo trabajador o contratista debe facilitar la realizacion de las pruebas necesarias
para esclarecer o descartar el uso y abuso del alcohol y drogas durante el desarrollo
de sus actividades laborales.

e Es obligacion de todos los trabajadores y contratistas asistir a las actividades que
realice la empresa o la ARL de sensibilizacion frente a los efectos del alcohol, drogas
y sustancias psicoactivas.
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e La indebida utilizacion de medicamentos formulados, posesiéon, de drogas no
recetadas o de sustancias alucinégenas y enervantes, en el desarrollo del trabajo,
dentro de las instalaciones, u operacion de motos y vehiculos, esta estrictamente
prohibido.

Para la prevencion del consumo de estas sustancias, el FGS FONDO DE GARANTIAS
S.A. realizard campafas informativas sobre el dafio que causa a la persona y su entorno,
el consumo de alcohol, tabaco, sustancias psicoactivas y farmacodependientes y tomara
las medidas disciplinarias de acuerdo con lo establecido en el Reglamento interno de
trabajo de la empresa.

El FGS FONDO DE GARANTIAS S.A. reconoce que el alcohol y la farmacodependencia
son condiciones individuales y sociales que se pueden tratar. De tal forma que aquellos
empleados que voluntariamente soliciten ayuda para superar su adiccion a las drogas o el
alcohol contaran con el tratamiento y la asistencia de la empresa con las correspondientes
medidas de seguimiento, de conformidad con la Ley 1566 de 2012 y todas aquellas normas
que se expidan sobre esta misma materia.

Se firma en Bucaramanga, en el mes de noviembre 2021.

GILBERTO JOGSE-GOMEZ G ADOS

Representante Legal
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POLITICA INTERNA DE DESCONEXION LABORAL
FGS FONDO DE GARANTIAS S.A.

En cumplimiento de la ley 2191 de 2022 y consiente del derecho que tienen
todos los trabajadores a la desconexién laboral se establece la siguiente
politica:

DEFINICION DE DESCONEXION LABORAL

De conformidad con el articulo 3 de la Ley 2191 de 2022 la desconexidn
laboral se entiende de la siguiente manera:

“Entiéndase como el derecho que tienen todos [os
trabajadores y servidores publicos, a no tener contacto,
por cualquier medio o herramienta, bien sea tecnolégica
0 no, para cuestiones relacionadas con su ambito o
actividad laboral, en horarios por fuera de la jornada
ordinaria o jornada maxima legal de trabajo, o convenida,
ni en sus vacaciones o descansos.”

GARANTIAS

1. No se podran establecer comunicaciones con los empleados relacionadas con
el ambito o actividad laboral, por cualquier medio o herramienta, sean éstos
tecnolégicos o no, fuera del horario de trabajo establecido por la empresa, asi
como tampoco durante los periodos de descanso, vacaciones, permisos y en
general en cualquier tiempo que no se deban ejecutar actividades laborales.

2. Se prohibe el uso de telefonia, correos electrénicos, mensajes de texto,
comunicaciones escritas, reuniones virtuales, video llamadas y demas medios
de comunicacion, antes o después del horario de trabajo.

3. Se podran enviar mensajes por fuera del horario laboral y por cualquier
medio, siempre y cuando se pueda programar gue la recepcién del mismo se
realice dentro de los horarios de trabajo.

EXCEPCIONES

Estardn exceptuados del derecho a la desconexién laboral:
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i) El personal de direccion, confianza y manejo;

i) Los trabajadores que por la naturaleza de la actividad o funcion que
desempefian deban tener una disponibilidad permanente;

iii) En situaciones de fuerza mayor o caso fortuito en las que se requiera
cumplir deberes extra de colaboracién con la empresa o institucion cuando
sean necesarios para la continuidad del servicio o para solucionar los
momentos dificiles o de urgencia en [a operacién de la empresa o de la
institucion, siempre que no exista otra alternativa viable.

PROCEDIMIENTO PARA LA PRESENTACION DE LA QUEJA POR
PRESUNTA VIOLACION AL DERECHO DE LA DESCONEXION LABORAL

El trabajador que sienta vulnerado su derecho a la desconexién laboral podré
presentar |la queja correspondiente al Comité de Convivencia Laboral a través
del formato de quejas o sugerencias COLAB o por cualquier otro medio a titulo
personal o andénimo.

Una vez sea recibida la queja por el Comité se aplicard el procedimiento
interno establecido para la prevencion y correccion del Acoso Laboral con el fin
de establecer las acciones pertinentes.

PROCEDIMIENTO INTERNO PARA EL TRAMITE DE LA QUEJA
Toda queja por supuesta violacién al derecho de desconexién laboral, serd

tratada como una presunta conducta de Acoso Laboral y se aplicarén las
medidas y procedimientos determinadas para tal fin.

Por lo anterior, se firma a los 30 dias del mes de mayo de 2023.

Atentamente, % p '
GILBERTO JOSEGUMEZ GRANADOS

Representante Legal
FGS FONDO DE GARANTIAS S.A.
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Siendo conscientes de la importancia de generar espacios seguros y Optimos para los
trabajadores, FGS FONDO DE GARANTIAS S.A., esta comprometida en promover con
todo el personal actividades de prevencién y correccion que impidan la aparicion de
conductas de Acoso Laboral logrando un entorno laboral sano, donde premien el respeto,
la confianza y un trato digno para los trabajadores.

Para lograr este propdsito, FGS FONDO DE GARANTIAS S.A. se compromete a cumplir
con las leyes que sean expedidas en este sentido con el fin de prevenir las conductas de
Acoso Laboral dentro de la organizacion.

Actuando en concordancia con la Ley 1010 de 2006, la empresa ha creado el Comité de
Convivencia Laboral el cual se encargara de generar acciones que permitan establecer una
cultura en donde se rechace todo tipo de Acoso Laboral y se cultive la tolerancia y la no
discriminacién por razones de sexo, raza, religion o de cualquier otro tipo.

Se facilitara e impulsara todas las acciones encaminadas a la prevencion del acoso laboral
y acoso sexual laboral, toda vez que estas redundaran en una mejora del clima laboral y de
la cultura preventiva con el consiguiente incremento del rendimiento de las capacidades de
las personas. Cualquier persona involucrada en un comportamiento de Acoso Laboral sera
sujeta a investigacion de acuerdo a lo establecido en la normatividad vigente,
procedimientos y sus respectivas medidas disciplinarias.

FGS FONDO DE GARANTIAS S.A. desarrollara su programa de convivencia laboral,
enfatizando en el seguimiento a las condiciones de riesgo psicosocial, a salvaguardar la
informacién recolectada y a responder oportuna y adecuadamente todas las quejas
relacionadas con este tema.

La violacion a esta politica sera considerada una falta grave y como tal, sera tratada durante
la relacion laboral con los empleados.

Se firma en Bucaramanga, en el mes de noviembre 2021

Sl

GILBERTO JOSE GOMEZ GRANADOS
Representante Legal
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Para el FGS FONDO DE GARANTIAS S.A. es de vital importancia que las actividades
ejecutadas por el personal directo y contratista se desarrollen de forma segura, para elio,
se compromete a promover la formacién de habitos, comportamientos y conductas seguras
en los diferentes actores viales, con el fin de prevenir la ocurrencia de accidentes de transito
durante los desplazamientos in itinere y el desarrollo de sus actividades que puedan traer
consecuencias negativas para la integridad de las personas, los automotores y el medio
ambiente.

Para tal propdsito la empresa establece fineamientos orientados a garantizar el
cumplimiento de esta politica, por medio de un proceso de mejora continua a:

v" Cumplir con el Codigo Nacional de Transito y demas regulaciones nacionales, locales
asociadas a los comportamientos de los diferentes actores viales (conductor, peatdn,
pasajero), asi como las normas y procedimientos internos definidos por la empresa.

v' Establecer estrategias de concientizacion al personal que conduzca vehiculos, a través
de capacitaciones orientadas a Ja prevencion de accidentes de transito, que permitan la
adopcién de conductas proactivas frente al manejo defensivo, enmarcado dentro de una
campana de formacién y capacitacién.

v' Eldesarrollo y ejercicio de control de las inspecciones pre operacionales, estableciendo
las medidas de intervencion para evitar la ocurrencia de accidentes que puedan generar
darios al individuo o a terceros.

v Concientizar a los trabajadores, de su responsabilidad en la aplicacién de las
disposiciones establecidas y divulgadas por la empresa.

v' Gestionar con los trabajadores que utilicen sus vehiculos personales para el desarrollo
de su actividad laboral, que deberan informar al lider del PESV para que se incluya
dentro de la poblacién objeto del plan estratégico.

v Establecer las acciones correctivas y preventivas que sean necesarias para la mejora
continua en la implementacién de ias medidas que buscan evitar la ocurrencia de
accidentes de transito.

v' Garantizar la disponibilidad de la politca de manera documental para todos los
trabajadores de la empresa y demas interesados.

Asi mismo, en desarrollo de los anteriores compromisos, la empresa, prohibe para el
personal gue conduzca un vehiculo propiedad de la empresa, propio o de terceros mientras
realice actividades relacionadas con la labor, |as siguientes conductas:

v’ Estar bajo la influencia de alcohol, sustancias alucinégenas o que alteren su
comportamiento.

v" Obedecer a medios de distraccion como el celular; por seguridad de ias personas solo
se permite el uso de dispositivos “manos libres” durante actividades de conduccién.

v' Exceder los limites de velocidad establecidos en las diferentes vias por donde se
transite, sin perjuicio a lo anterior en ningln caso de debera exceder la velocidad de
80Km/h en carreteras nacionales o departamentales, 50Km/h en vias urbanas y
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carreteras municipales, 30Km/h en zonas escolares, residenciales y/o comerciales,
10Km/h y/o el establecido en las vias internas donde ingrese,

v" Conducir su vehiculo sin portar los elementos de seguridad (casco, cinturén de
seguridad) ni obedecer a buen comportamiento antes, durante y después del recorrido.

v El uso de vehiculos que no esten con los documentos y revisiones en regla, cuando se
pretenda ejecutar una actividad relacionada con el trabajo.

v" Recoger o transportar personal que no tenga relacion con la empresa, durante su
jornada laboral.

La gerencia destinara los recursos financieros, humanos y técnicos necesarios para dar
cumplimiento a la politica.

ma en Bucaramanga, en el mes de mayo de 2023.

GILBERTO JOSE GOMEZ GRANADOS

Representante Legal
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POLITICA DE MANEIO DE DATOS PERSONALES.

FGS FONDO DE GARANTIAS S.A. siendo consciente de la obligacion iegal
conforme con la ley 1581 de 2012 y el decreto 1377 de 2013, es responsable
del tratamiento de los datos personales en cualquier medio de recoleccion de
todas las personas que ingresen dentro de nuestras instalaciones conforme a las
disposiciones de las normas anteriormente enunciadas.

La informacién que toda persona nos estd suministrando puede ser objeto de
recoleccién, estudio, organizacién, clasificacién, divulgacién, transferencia,
almacenamiento, analisis y en general la utilizacién y tratamiento por parte de
FGS FONDO DE GARANTIAS S.A. directamente o a través de terceros, con el
fin de:

a) Dar cumplimiento a la relacién contractual existente entre el titular de los
datos y FGS FONDO DE GARANTIAS S.A., incluido el cumplimiento de
obligaciones laborales o crediticias, asi como las relaciones contractuales con
terceras personas.

b) Proveer los productos y servicios requeridos por sus clientes.

¢) Informar al titular sobre noticias, eventos, novedades de la empresa,
promociones de productos y servicios 0 avisos institucionales, entre otros,
por via telefénica, electrénica, postal o cualquier otro medio que FGS FONDO
DE GARANTIAS S.A. considere idéneo para el propédsito.

d) Realizar estudios internos demograficos, estadisticos y sobre habitos de
CONsumo.

e) Conservar ia seguridad de personas, bienes e instalaciones de FGS FONDO
DE GARANTIAS S.A., especialmente en el caso de datos obtenidos mediante
camaras de seguridad 0 documentos entregados por los titulares al personal
de seguridad.

f) Publicar opiniones y recomendaciones en la pagina web institucional o en
otros medios publicitarios.

g) Ser utilizados en el desarrollo de las funciones propias de la empresa segiin
su objeto social, la consecucion de las obligaciones emanadas de los
contratos civiles y laborales y en especial las siguientes: 1. Realizar pagos de
salarios a través de entidades Bancarias. 2. Realizar reporte y pagos de
seguridad social. 3. Organizar, sistematizar y entregar la informacion exigida
por las entidades estatales y de control tales como UGPP, Ministerios,
Superintendencias, DIAN, Despachos judiciales y todas aquellas que por su
funcion legal requieran informacidn referente a la empresa y sus clientes o
trabajadores. 4. Registro y control de las actividades realizadas por el
trabajador, asi como la verificacion del cumplimiento de los reglamentos y
lineamientos de Seguridad y Salud en el Trabajo u otros afines. 5. Ser
aportados como evidencia para la defensa de los intereses de la empresa
ante entidades administrativas y despachos judiciales en donde la empresa
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o uno de sus clientes sea parte. 6. Transferir y/o Trasladar ios contratos
laborales, las hojas de vida y cualquier informacion recabada durante la
relaciébn laboral para que estas a su vez puedan suministrarfa a los
apoderados judiciales y legales con que cuente la firma para que pueda ser
estudiada en su integralidad y/o aportada como prueba dentro cualquier
proceso judicial, extrajudicial o administrativo en que sea necesario a juicio
de los apoderados que se designen para el efecto. Lo anterior, aunque funja
0 no la empresa como parte en tales procesos judiciales y/o administrativos.
7. Realizar analisis y estudios de los contratos laborales, asi como de la
informacién y datos personales a partir de esta para el mejoramiento
continuo de las politicas laborales de Ila empresa y el bienestar de sus
trabajadores. 8. Transferir estos datos a terceros con quienes se haya
firmado un convenio al respecto. 9. Comunicarse con el titular por medio
telefénico, electronico o cualquier otro. 10. Cualquier otro aspecto que la
empresa considere conveniente 0 que se requiera para el cumplimiento de
su objeto social. 11. Dar cumplimiento a sus obligaciones civiles, comerciales,
laborales, tributarias, contables, contractuales y de cualquier otra indole. 12.
Pueden agregar cualquier otro fin que FGS FONDO DE GARANTIAS S.A.
tenga al momento de tratar los datos. 13. Todos los demas necesarios para
el cumplimiento del objeto social.

Informamos que las personas tienen el derecho a consultar toda la informacion
suya que reposa en nuestras bases de datos, asi como modificarla, actualizarla,
corregiria o suprimirla, previa solicitud.

Se aclara que las personas no estdn obligado a proporcionarnos datos sensibles,
es decir aquellos que afectan su intimidad o pueden llegar a causar
discriminacion en su contra.

El alcance de esta politica aplicarda a nuestros trabajadores, contratistas o
visitantes y sera divulgada a todo el personal.

Gicadl

GILBERTO JOSE GOMEZ GRANADOS
Representante Legal
FGS FONDO DE GARANTIAS S.A.
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